
Servicios gestionados 

de Ciberseguridad 

“Ricoh Flexisoc”

Una oferta completa de 
servicios de Ciberseguridad 
24/7 pensados en los riesgos 
post-pandemia y retos del 
trabajo híbrido.



¿Qué es Ricoh Flexisoc?

Flexisoc nace como respuesta a los problemas 
actuales de Ciberseguridad: Robo de 
información (fraude del CEO), intrusiones, 
detectar un ataque dirigido, ataques de 
phising.

Por ello se ofrece un conjunto de soluciones 
de ciberseguridad flexibles y pensadas por 
profesionales que se adaptan a la evolución 
de tu negocio y cambios que ha provocado la 
pandemia.

Nuestro centro de Operaciones de 
Ciberseguridad, ofrece un servicio gestionado y 
respuesta a incidentes 24/7, 365.

Es un servicio de monitorización y gestión 
de alertas e incidentes, que tiene como 
principal objetivo gestionar el estado de la 
seguridad de los dispositivos incluidos en el 
alcance. Detectando, bloqueando y mitigando 
amenazas de ciberseguridad.

Servicios Gestionados 
de Ciberseguridad

La evolución del negocio y unas formas más 
ágiles de trabajar representan un riesgo para 
los departamentos de IT de las empresas, en 
dónde cada vez están más expuestos a sufrir 
ataques malintencionados. La transformación 
digital, con todas tus fantásticas ventajas, 
requiere un cambio importante en las 
múltiples áreas de la infraestructura de una 
organización. Entre ellas, la ciberseguridad.

Nos encontramos en la era del trabajo 
híbrido, en dónde muchas empresas se están 
adaptando a esta nueva realidad. 

Por esta razón, hemos creado un conjunto de 
servicios flexible y adaptable a tus necesidades 
para ayudarte a gestionar tu Ciberseguridad, 
llamado Flexisoc.  



Certificaciones CERT, 
INCIBE, Esquema Nacional de 
Ciberseguridad, ISO20000-1, 
ISO 27001, ISO/IEC15408, 
Equipo de respuesta a 
ciberincidentes.

Un servicio SOC
disponible los 365 días 
del año, 24x7 y atención 
multiidioma.

Fundada en 1936

227 compañias alrededor 

del mundo.

82.000 empleados a 

nivel mundial.

+52 Alianzas tecnológicas 

con Partners de Software.

Una de nuestras capacidades clave es la 

Ciberseguridad

Identificar

Servicios y 
herramientas 

para diagnosticar 
y evaluar sus 

procesos, activos, 
riesgos y amenazas 

de su empresa.

Implementar 
seguridad 

apropiada para 
garantizar la 
protección de 

los activos de la 
empresa siguiendo 

los principios de 
Zero Trust.

Definir procesos 
apropiados 

para asegurar la 
restauración de 
capacidades y 

servicios afectados 
debido a eventos 
de ciberseguridad.

Equipo técnico 
dotado de 

herramientas y 
estructura para 

dar soporte 24x7, 
respondiendo ante 
cualquier intento de 

ataque.

Dotar de visibilidad, 
a través de 
mecanismos 
adecuados 

que identifican 
incidentes de 

ciberseguridad

Detectar

Responder

Recuperar

¿Por qué Ricoh?

Nuestra postura en Ciberseguridad
Con el trabajo híbrido, el mundo post- pandemia, clouds privados, clouds públicos, crimen 
as a Service, el malware, los desafíos a los que enfrentan los profesionales de TI y seguridad 
continúan creciendo exponencialmente. Es necesaria una monitorización activa de los 
sistemas para enterarnos en el menor tiempo posible de cuando estamos  sufriendo un 
ciberataque.

Cybersecurity 
Framework

Proteger




