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Para obtener más información sobre cómo impulsar la productividad
del personal mediante la automatización, visita www.ricoh.es/insights

Generar miles de millones de euros de crecimiento en un momento en el que muchas empresas se 
enfrentan a la perspectiva de un estancamiento de la economía y a pérdidas por la productividad 
supone una oportunidad que hay que aprovechar. La buena noticia es que los líderes empresariales 
lo reconocen y entienden el valor que supone automatizar los procesos básicos y reducir las tareas 
laboriosas en las estrategias de transformación digital. No obstante, deben pasar de la intención a la 
acción mucho más rápido. 

De todas las inversiones tecnológicas realizadas por las empresas,
la introducción de herramientas de automatización fue la que menos 
rotación de personal produjo (un 17%, frente a una media del 19%
en otras opciones tecnológicas). 

Otros estudios ponen de manifiesto que las empresas europeas
que han implementado un software de automatización en el
último ejercicio han experimentado un aumento medio de la 
productividad del 14%. 

Esta alineación entre los empleados y los responsables de la toma de
decisiones es una buena noticia, si tenemos en cuenta que los
trabajadores dedican el 30% de su jornada a tareas administrativas. 

El 84% de los empleados ven con buenos ojos las herramientas 
de automatización como forma de reducir las tareas tediosas.

Las empresas reconocen el desgaste que suponen los procesos
en los que los empleados invierten mucho tiempo y, para el 
79%, la automatización de tareas tediosas forma parte 
fundamental de su estrategia de transformación digital. 

Un estudio realizado a 1.000 trabajadores y 250 responsables de la toma de decisiones
en toda España revela que:

La transformación digital podría incrementar el PIB de España en un 3,1%,
un crecimiento equivalente a 40.500 millones de euros, en los próximos 5 años.

Las empresas españolas podrían beneficiarse de una oportunidad de
crecimiento significativa situando la automatización en el centro de su
estrategia de transformación digital
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